让环境有爱“无碍”——解读《建筑与市政工程无障碍通用规范》
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近年来，住房和城乡建设部以创建全国无障碍建设城市为抓手，指导各地在城市规划建设管理工作中落实无障碍环境建设的法规和标准。今年4月1日起，全文强制性工程建设规范《建筑与市政工程无障碍通用规范》（以下简称《规范》）开始实施，对各地新建、改建和扩建的市政和建筑工程无障碍设施建设和运行维护提出强制性要求。《规范》的主要内容有哪些突破？如何推进《规范》实施？在住房和城乡建设部近日举办的新闻发布会上，住房和城乡建设部相关司局、中国残疾人联合会相关负责人进行了详细解答。
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据介绍，近年来，住房和城乡建设部贯彻落实党中央、国务院决策部署，会同中国残疾人联合会和其他有关部门加快构建完善以《规范》为核心、有关推荐性标准和团体标准相配套的新型无障碍设施建设技术标准体系。“该标准体系更加注重以人民为中心，关注残障人士的切身感受和需求，从无障碍设施、环境建设等方面明确相关要求。”住房和城乡建设部相关司局负责人说。

为适应国际通行的技术法规和技术标准运行规则，按照新时期标准化改革的要求，新型无障碍设施建设技术标准体系分为三个层次，其中《规范》作为顶层全文强制性工程规范，是技术法规体系的重要组成部分，对建筑与市政工程中无障碍设施建设、运行和维护全过程中各专业通用的技术，提出了控制性底线要求，具有强制约束力。

《规范》突出宜居、人文城市的建设，在内容架构、设施构成等方面与国际发达国家接轨，技术指标设置与国际先进水平基本一致，并且从多个方面做出了创新和提升。对此，北京市建筑设计研究院有限公司副总建筑师焦舰表示，《规范》首次在国家标准中将无障碍设施进行分类，分为通行设施、服务设施（包含卫生设施）、信息交流设施三类，并对每类中的每个设施分别做出了规定。

她举例介绍称，针对通行设施，《规范》规定了无障碍通道、轮椅坡道、无障碍出入口、门、无障碍电梯和升降平台、楼梯和台阶、扶手、无障碍机动车停车位和上/落客区、缘石坡道、盲道的要求；针对服务设施，规定了公共卫生间（厕所）、无障碍厕所、公共浴室、更衣室、无障碍客房、无障碍住房和居室、轮椅席位、低位服务设施的要求；针对信息交流设施，规定了标识和信息辅助服务设施的要求。在施工方面，提出了工程竣工验收时对无障碍设施的系统性进行检查验收的要求；在运行维护方面，规定无障碍设施应明确维护责任人，并定期进行检查，确保安全性、功能性和系统性要求。

《规范》对无障碍设施的舒适性、安全性进行了提升。“轮椅坡道坡度、无障碍厕位尺寸、轮椅席位尺寸等指标参考国际标准，设置也将更加舒适。”焦舰说，对于轮椅坡道的要求，《规范》取消了2021版《无障碍设计规范》的1：8的最小坡度，将允许的最陡坡度提升至1：10，同时设置了限定条件，只有150毫米小高差才能使用，通行净宽从1.00米提高到了1.20米，原本1.80米×1.00米的无障碍厕位加大至1.80米×1.50米，轮椅席位也由1.10米×0.80米改变至1.30米×0.80米。

除此之外，《规范》首次增加了信息无障碍要求，对无障碍标识、网络通信设备、过街音响提示装置等做出了规定；首次规定了门不应设门槛和挡块，门口有高差时应以坡度不大于1：10的斜面过渡，缘石坡道的坡口与车行道之间应无高差，解决了近年群众反映较多的门槛、坡口高差引发安全事故的问题。

无障碍环境建设是方便残疾人、老年人等全体社会成员出行和融入社会生活的重要保障，与适老化改造之间有很多交集。“十四五”规划将“提升社区无障碍建设水平”作为重大工程项目推进。2022年政府工作报告提出，再开工改造一批城镇老旧小区，支持加装电梯等设施，推进无障碍环境建设和公共设施适老化改造。

住房和城乡建设部相关司局负责人表示，近年来，住房和城乡建设部坚决贯彻落实党中央、国务院决策部署，会同中国残联等部门积极推进无障碍环境建设，结合城市更新行动、城镇老旧小区改造、城市居住社区建设补短板行动等重点工作统筹推进、一体落实，不断加大无障碍设施建设力度，取得了积极成效。“2019年~2021年，全国累计开工改造城镇老旧小区11.5万个，惠及居民2000多万户，在各地改造过程中，加装电梯5.1万部，增设养老、助餐等各类社区服务设施3万多个。”住房和城乡建设部相关司局负责人说。

据了解，《规范》中的有关要求也适用于适老化改造。除此之外，住房和城乡建设部近年来发布的《城市居住区规划设计标准》《老年人照料设施建筑设计标准》《城市社区居家适老化改造标准》《既有建筑适老化改造技术规程》等多项标准内容为适老化改造提供了重要的技术支撑，组织编写的家庭无障碍建设、居家适老化改造方面的典型案例集和实施指南等，为家庭无障碍建设、居家适老化改造提供了参考。

下一步，将如何推进《规范》的实施？住房和城乡建设部相关司局负责人表示，将面向全国住房和城乡建设系统开展不同层级、多种形式的专题培训，建立住房和城乡建设、残联等有关部门和单位共同参与、协同配合的“政府监管+社会监督”的工作机制。在无障碍环境建设和工程建设监管工作中纳入《规范》的实施监督，针对城市体检、文明城市评估验收、工程质量监督检查、施工图审查、工程验收等工作明确提出《规范》实施方面的要求。

中国残疾人联合会维权部副主任张东旺表示，将加快推进无障碍环境建设立法，落实无障碍环境建设推进工作机制，配合住房和城乡建设部贯彻实施《规范》，提升城乡基础设施无障碍建设水平，为110万户困难重度残疾人家庭进行无障碍改造，加快建设形成设施齐备、功能完善、信息通畅、体验舒适的无障碍环境。
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